
Informacja dla interesantów Urzędu Miasta i Gminy Szamotuły 

Burmistrz Miasta i Gminy Szamotuły informuje, że poszerza zakres bezpośredniej obsługi 
interesantów przy zachowaniu obowiązującego reżimu sanitarnego. Obowiązuje telefoniczne 
uzgadnianie terminu i godziny przyjęcia. W związku z ograniczeniami w funkcjonowaniu 
Urzędu Miasta i Gminy Szamotuły interesanci obsługiwani są pojedynczo - przy jednym 
stanowisku obsługi przebywać może tylko jedna osoba. 

Wchodząc do budynku należy zdezynfekować ręce. Obowiązuje nakaz zasłaniania ust i nosa 
oraz zachowania bezpiecznej odległości . 

Stanowiska obsługi mieszczą się w: 

• Budynku A Urzędu Miasta i Gminy : 
➢ Korytarz wejściowy (wejście główne ul. Dworcowa 26), 
➢ Poczekalnia USC (wejście od ul. Wojska Polskiego), 
➢ Hol windy (wejście od ul. Wojska polskiego przez dziedziniec). 

• Budynku D Urzędu Miasta i Gminy Szamotuły: 
➢ Korytarz wejściowy (wejście ul. Dworcowa 24). 

Osobiste wizyty w Urzędzie należy ograniczyć do najpilniejszych spraw. Podstawową formą 
kontaktu z  interesantem pozostaje platforma e-PUAP, poczta elektroniczna lub tradycyjna, 
rozmowa telefoniczna oraz umieszczanie pism w Skrzynce Podawczej.  


